N
ICIC PILIPINAS 2023

14" Edition of the International
Conference of Information Commissioners

Conferencia Internacional de
Comisionados de Informacion (ICIC)

—

Grupo de Trabajo de Jurisprudencia

Reporte sobre la Encuesta Exploratoria
de Sistemas Legales

Manila, Filipinas



Wik o W =
,...'\\-,.-n’_ ? ¢ \
Foc SR pueAS . (a)

ICIC PILIPINAS 2023

14" Edition of the International
Conference of Information Commissioners

Contenido
I INEFOAUCCION ...ttt b etk se et b e n e 1
II. Objetivos y Disefio Formulario de los Sistemas Juridicos de la membresia de
ICIC 4
III. Analisis y Presentacion de Resultados .............c.ccoociiniiiniiniiinneeee 5
Pregunta 1: :Qué tipo de institucion de SUPETUISION €SP .....ccocevveririereeieneenienenesiesieeeeeeseense e 6

Pregunta 2: Indique la funcién de la institucion de supervision del acceso a la
informacion, segun lo ordenan las garantias legales ............cviineininenieneesesee e 7

c¢Pregunta 3: ¢Cudles son los principios de acceso a la informacion incluidos en su
LEGUSLACIONI? .ttt et bt bt h et et st e e bt s bt ebeeae et et e st e besaeebesbeent et eneenbesaeas 8

Pregunta 4: sCudles son las medidas procedimentales previstas en su legislacién para
7E@SOIVET CASOS LOGALESP ...ttt ettt sttt b et b et bt b et be e 9

Pregunta 5: De acuerdo con su legislacién, ¢scudles son los plazos para responder las
SOLICTEUAES Ae T OTTIACIONIP ...ttt sttt st st st b e 10

Pregunta 6. De acuerdo con su legislacién, ¢cudles son las sanciones por incumplimiento
del AcCeSO A LA INFOTTIIACION?.......cc.oveeiriirieieieseet ettt sttt b et s b et b et be e 11

Pregunta 7: sCudles son las secciones / encabezados contenidos en sus resoluciones?. 12

Pregunta 8: ¢Se utilizan los precedentes/ criterios jurisdiccionales en sus resoluciones?. 13

Pregunta 9: sPueden las resoluciones ser apeladas por sujetos obligados?............cceu..... 14

Pregunta 10: :Qué instancia entrega la re@SOIUCION? ..........couveeruereirineiniinieeseseesesee e 15

Pregunta 11: s:Emite su institucioén criterios administrativos sobre casos legales?............. 16
IV. Comentarios FIiNales ...........cccooiiiiiiiiiiiicce et 17
V. Anexo 1: Relacion de autoridades que respondieron el formulario de sistemas

LEBALES ...t ettt h et h et a e bt he e e Rt e b et Re b et ae e be e e ne e be e nesbe e ne 19



ICIC PILIPINAS 2023

14" Edition of the International
Conference of Information Commissioners

I. Introduccion

De conformidad con la Carta de Johannesburgo, la Conferencia
Internacional de Comisionados de Informacion (ICIC, por sus siglas en
inglés) es una red permanente que conecta a las y los comisionados de
informacion —bajo los valores de respeto, integridad, colaboracion,
inclusion, transparencia y responsabilidad— para fomentar la proteccion y
la promocion del acceso a la informacion publica como un pilar fundamental

de la gobernanza social, economica y democratica.

En ese sentido, como parte de las prioridades estratégicas de la ICIC
y buscando sacar provecho del talento, el potencial, la cooperacion, las
capacidades y el desempeno de la membresia, en 2022, el Secretariado de
la ICIC lanzé la convocatoria que recabar las expresiones de interés de la
membresia que voluntariamente quisieran participar en alguno de los 4
grupos de trabajo de ICIC: transparencia por disefio, género y grupos

vulnerables; jurisprudencia; y, capacitacion.

De manera especifica, el Grupo de Jurisprudencia tiene por objetivos:
1) emitir criterios administrativos que sirvan como referente en las
resoluciones de los 6rganos garantes del acceso a la informacion; 2) generar
analisis comparativos en la materia; y, 3) difundir el sentido de las

resoluciones mas relevantes a nivel global.
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Tras el cierre de la convocatoria, el Grupo de Jurisprudencia quedo
conformado por las siguientes autoridades:

1.

a1

Organo Garante del Derecho de Acceso a la Informacién de la Ciudad
de Buenos Aires, Argentina

. Autoridad Nacional de Proteccion de Datos y Libertad de Informacion,

Hungria

Proyecto de libertad de informacion - Oficina de Gestion de Proyectos
de Filipinas

Contraloria General de la Union de Brasil

. Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de Peru

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales de México (INAI)

Comision de Acceso a Documentos Administrativos de Portugal
Comision Federal para la Proteccion de Datos y Libertad de

Informacion de Alemania.

El 10 marzo de 2023, fue celebrada la primera reunion de trabajo del

Grupo de Jurisprudencia, a fin de presentar el plan de trabajo y las

actividades para este afo, las cuales incluyen, entre otras: desarrollar

reuniones de trabajo; generar un reporte de los sistemas legales para

conocer cuales son los puntos comunes y la diversidad en la construccion

de las resoluciones de acceso a la informacion; asi como compilar un reporte

de resoluciones relevantes de la membresia.
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Este reporte presenta un analisis de los resultados del Formulario de los
Sistemas Juridicos de ICIC que fue puesto a disposicion de los miembros
del periodo comprendido del 17 de abril al 12 de mayo de 2023. Este
instrumento metodologico —conformado por un cuestionario de 11
preguntas abiertas y de opcion multiple— conté con la participacion de 33
autoridades (40% de la membresia), provenientes de América (16), Africa (2),
Asia (2), Europa (10) y Oceania (4). También, ofrece evidencia sobre aquellos
aspectos comunes en los sistemas juridicos de acceso a la informacion,
incluyendo la diversidad de criterios y tradiciones en la construccion de las
resoluciones en la materia que permitan emitir criterios administrativos no

vinculantes.

En ese sentido, este reporte esta conformado por 4 apartados,
empezando por este apartado introductorio. Posteriormente, se presentan
los objetivos y el diseno del Formulario de Deteccion de Necesidades de
Capacitacion. En tercer lugar, se incluye un analisis desglosado de los
resultados de cada uno de los 10 reactivos. Finalmente, se presentan

algunos comentarios de cierre sobre los sistemas legales identificados.

Por tanto, sirva este reporte para fomentar el dialogo y el debate sobre la
diversidad de mecanismos institucionales que guia la actuacion de la
membresia ICIC que, ademas, configuran y orientan el desempeno

sustantivo de los 6rganos garantes del acceso a la informacion en el mundo.

Coordinacion Grupo de Jurisprudencia de ICIC
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II. Objetivos y Diseio Formulario de los Sistemas
Juridicos de la membresia de ICIC

El 17 de abril de 2023, el INAI de México, en su caracter de coordinador del
Grupo de Trabajo de Jurisprudencia de ICIC, lanz6 el Formulario de los

Sistemas Juridicos de la membresia de ICIC con los siguientes objetivos:

e Identificar areas de coincidencia en los sistemas legales en materia de
acceso a la informacion, a nivel global.

e Analizar las funciones de los actores involucrados en la
implementacion y cumplimiento de las legislaciones en materia de
acceso a la informacion.

e Conocer la diversidad de criterios utilizados por los 6rganos garantes
en la construccion de las resoluciones de acceso a la informacion.

e Determinar el alcance y la fortaleza de las resoluciones de acceso a la
informacioén, asi como de las medidas de apelacion.

e Facilitar el intercambio de las mejores practicas en materia de
sistemas juridicos de acceso a la informacion entre la membresia de

ICIC.

Para tal proposito, se construyo un cuestionario de 11 preguntas (tanto
de opcion multiple como abiertas) dirigido a toda la membresia ICIC.
Asimismo, este ejercicio cualitativo se dividido en 2 partes: a) sistemas
legales (reactivos 1 a 6); y, b) resoluciones (pregunta 7 a 11).

continuacion, se presentan los resultados mas relevantes del formulario.
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III. Analisis y Presentacion de Resultados
Para este ejercicio, a la fecha de la elaboracion de este reporte (junio

2023), se recibieron un total de 33 respuestas!, que representan el 40% de
la membresia de ICIC. De ese total, destaca una participacion mayoritaria
de las autoridades de América, quienes enviaron 15 respuestas. En segundo
lugar, se encuentra la region de Europa, con 10 autoridades que
respondieron el formulario. En tercer lugar, esta Oceania con 4 autoridades
que respondieron el formulario; seguida de las regiones de Africa y Asia, con

2 registros, respectivamente (ver figura 1).

Figura 1: Respuestas registradas al Formulario de Sistemas Legales de

ICIC, desagregado por region.

m América ® Oceania = Africa = Asia = Europa

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinacion del grupo de capacitacion.

1 En el Anexo 1 se encuentra una lista detallada de las autoridades que participaron en
este ejercicio.
5
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Pregunta 1: :Qué tipo de institucion de supervision es?
Las instituciones de supervision juegan un papel relevante en la

adecuada implementacion, evaluacion y monitoreo de las leyes y politicas
en materia de acceso a la informacion En ese sentido, de las 33 autoridades
que respondieron el Formulario de los Sistemas Juridicos de la ICIC, desca
que: la mayoria (15) son instituciones que ademas de tener facultades en
materia de acceso a la informacién, también cuentan con competencias
concurrentes para tutelar el derecho a la proteccion de datos personales y
la privacidad (ver anexo 2). Después, se encuentran las comisiones de
informacion y los agencias/ministerios /departamentos, con 8 registros cada
una, respectivamente. Otro tipo de instituciones de supervision son las
comisiones de derechos humanos (2), como ilustran los casos de Ecuador y

Malawi (ver figura 2).

Figura 1: ¢Qué tipo de institucion de supervision es?

Comision de Derechos Humanos [ 2
Agencias/Ministerios/Departamentos | NGTNGEINGEE 3
Comisién de Informacion [ NNNENEGEGEGEGEGEGE 3
Organo que tutela el DAly la PDP [N 5

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinacion del grupo de jurisprudencia
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Pregunta 2: Indique la funcién de la institucion de supervision del
acceso a la informacion, segun lo ordenan las garantias legales
Los mandatos de las autoridades de las instituciones de supervision

del acceso a la informacion les otorgan diferentes funciones y atribuciones.
En primer lugar, destaca que 24 de las 33 autoridades cuentan con
facultades orientadas a velar por la aplicacion y el cumplimiento de las
garantias O9legales del acceso a la informacion. Asimismo, 16 (48%)
autoridades tienen funciones para resolver y revisar apelaciones de las
personas solicitantes; 15 (45%) autoridades realizan funciones de
mediacion, proponiendo soluciones alternativas para resolver disputas; 14
(42%) autoridades pueden emitir resoluciones vinculantes para los sujetos
obligados; y, 9 (27%) de las autoridades tienen la funcion de establecer

sanciones ante casos de incumplimiento de la ley (ver figura 3).

Figura 3: Funciones de las Instituciones de Supervision del DAI

30
25
20

24
16
15 14
15
9
10

o wu

Aplicacion y Resolver Mediacién Emitir resoluciones Establecer
Cumplimiento de apelaciones vinculantes sanciones
Garantias Legales

de DAI

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinaciéon del grupo de jurisprudencia.
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Asimismo, otras de las funciones que fueron reportadas por las
autoridades que respondieron el formulario de sistemas legales incluyeron:
tareas de capacitacion y sensibilizacion; emision de recomendaciones y

resoluciones no vinculantes; proteccion a denunciantes, entre otras.

c¢Pregunta 3: :Cudles son los principios de acceso a la informacion
incluidos en su legislacion?

Las legislaciones de acceso a la informacion incluyen diferentes
principios que rigen la garantia de este derecho y, por tanto, las
instituciones de supervision estan obligadas a observar durante el

cumplimiento de sus mandatos.

En la mayoria de los casos, las autoridades mencionaron los
siguientes principios: integridad; transparencia de la funcion publica;
relevancia; apertura; divisibilidad; facilitacion; rendicion de cuentas;
accesibilidad; responsabilidad; no discriminacion; gratuidad; alcance
limitado de las excepciones; buena fe; formatos abiertos; prontitud y al
menor costo razonable; disociacion; maxima publicidad; presuncion de
existencia; profesionalismo; certeza juridica; eficacia; imparcialidad;
independencia; relevancia; legalidad,; objetividad; universalidad;
interpretacion restrictiva; conservacion; supletoriedad; divulgacion

proactiva; uso de tecnologias de la informacion.
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Pregunta 4: z:Cudles son las medidas procedimentales previstas en su
legislacion para resolver casos legales?

De conformidad con lo reportado por las autoridades en el formulario,
en 31 de 33 (94%) legislaciones en materia de acceso a la informacion se
establecen medidas procedimentales para resolver los casos legales que asi
lo requieran. En la mayoria de los casos, las medidas procedimentales
previstas incluyen: recursos de revision; quejas; revisiones no vinculantes;
objeciones; demandas  judiciales; apelaciones; denuncias por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia; medidas de apremio;

entre otras (ver figura 4)

Figura 4: La legislacion del DAI prevé medidas procedimentales para

resolver casos legales

ESi ENo

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinacion del grupo de jurisprudencia.
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Pregunta 5: De acuerdo con su legislacion, ¢cudles son los plazos para
responder las solicitudes de informacion?

Una condicion para el ejercicio del derecho a saber es que la
publicacion, generacion y entrega de la informacion se garanticen criterios
de accesibilidad, veracidad y oportunidad. Para ello, las disposiciones
legislativas en la materia establecen diferentes plazos para que los sujetos

obligados atiendan los requerimientos de las personas solicitantes.

Figura 5: De acuerdo con su legislacion, ¢cuales son los plazos para

responder las solicitudes de informacion?

12

10
10
8 8
8 7 I I
0 I

Menos de 10 dias 15 dias 20 dias 30 dias 0 mas

[e)]

IS

N

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinacion del grupo de jurisprudencia.
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En ese sentido, destaca que la mayoria de las autoridades (30%)
reportaron que los sujetos obligados entregan la informacion en un plazo de
20 dias. Por su parte, 8 autoridades mencionaron que esta accion la llevan
a cabo en un plazo de 15 dias. El mismo numero de autoridades (24%) refirio
que la entrega la informacion por parte de los sujetos obligados se realiza
en un plazo de 30 o mas dias. Finalmente, en 7 casos esta obligacion es

atendida en un plazo menor a los 10 dias (ver figura 5).

Es importante senalar que diversas autoridades también
manifestaron la posibilidad de extender estos plazos por un numero similar
de dias, sin embargo, para tal proposito deberan fundar, motivar y justificar
tal determinacion, como podria ser el caso de un alto volumen en la cantidad

de informacion por entregar.

Pregunta 6. De acuerdo con su legislacion, scudles son las sanciones
por incumplimiento del acceso a la informacion?

Cuando los sujetos obligados incumplen, ya sea con las disposiciones
establecidas en las legislaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacion, o bien con las resoluciones que formulan los 6rganos garantes
o las instituciones de supervision, los marcos normativos en la materia
establecen una serie de sanciones ante tal incumplimiento. En ese sentido,
destaca que 52% (17) de las autoridades mencionaron que las sanciones que
aplican incluyen: responsabilidad administrativa, patrimonial o penal;

suspensiones; inhabilitaciones; multas y amonestaciones (ver figura 6).

11
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Figura 6: La legislacion del DAI prevé sanciones por incumplimiento a

la observancia de sus disposiciones

mSi = No

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinaciéon del grupo de jurisprudencia.

Pregunta 7: ;Cudles son las secciones / encabezados contenidos en sus
resoluciones?

En lo que refiere a esta pregunta, 58% (19) de las autoridades que
participaron en este ejercicio reportaron que las resoluciones si incluyen
diferentes secciones, entre las que se encuentran: un apartado de
introduccion y antecedentes; las solicitudes formuladas por los particulares;
la respuesta recibida; los motivos de inconformidad; el analisis técnico;
justificacion; decision o resolucion formulada por el 6rgano de supervision.
A su vez, 13 autoridades reportaron no contar con secciones en las
resoluciones dado que las resoluciones son emitidas por otras instancias

(ver figura 7). Solo una autoridad (Estados Unidos) no report6 informacion.
12
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Figura 7: Las resoluciones que emiten los 6rganos garantes cuentan

con secciones o encabezados

mSi = No

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinaciéon del grupo de jurisprudencia.

Pregunta 8: ¢Se utilizan los precedentes/ criterios jurisdiccionales en
sus resoluciones?

En el analisis y elaboracion de las resoluciones en materia de acceso
a la informacion, los sujetos obligados y los organos garantes pueden
consultar criterios jurisdiccionales y precedentes que orienten y fortalezcan
la garantia de este derecho humano. En ese sentido, 26 (78%) autoridades
reportaron una respuesta positiva sobre el uso de estos instrumentos para
elaborar una resolucion. A su vez, 2 autoridades senalaron no utilizar
precedentes o criterios jurisdiccionales y S5 autoridades no reportaron
informacion al respecto (ver figura 8).

13
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Figura 8: Se utilizan los precedentes/criterios jurisdiccionales en sus

resoluciones
26
5
: H
[
Sl NO SIN DATOS

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinaciéon del grupo de jurisprudencia.

Pregunta 9: cPueden las resoluciones ser apeladas por sujetos
obligados?

Las garantias legales en materia de acceso a la informacion también
establecen un conjunto de mecanismos para que los sujetos obligados
puedan apelar o inconformarse con las determinaciones de los 6rganos
garantes que determinen la reserva, confidencialidad o inexistencia de la
informacion que resulta de interés. En ese sentido, el 82% (27) de las
autoridades manifestaron que los sujetos obligados si cuentan con medios
para apelar las resoluciones de los 6rganos garantes, principalmente con la

intervencion de instancias jurisdiccionales.

14
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Por otra parte, 18% (6) de las autoridades manifestaron que los
sujetos obligados no cuentan con medios para apelar sus resoluciones, ya
sea por que no tienen facultades para pronunciarse al respecto o bien, por
que las garantias legales del acceso a la informacion establecen la

definitividad de sus resoluciones (ver figura 9).

Figura 9: ¢Pueden las resoluciones ser apeladas por sujetos obligados?

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinaciéon del grupo de jurisprudencia.

Pregunta 10: :Qué instancia entrega la resolucién?

Respecto de las instancias que entregan las resoluciones, es
importante destacar que en 19 casos, se reporté que ésta determinacion es
entregada por la(s) persona(s) titular(es) del 6rgano garante; en 3 casos, la
resolucion es entregada por un cuerpo colegiado externo y solamente en una

ocasion esta labor es efectuada por un ambito técnico (ver grafica 10).

15
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Figura 10: ¢Qué instancia entrega la resolucion?

Ambito técnico . 1

Cuerpo colegiado externo - 3

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinacién del grupo de jurisprudencia.

Pregunta 11: cEmite su institucion criterios administrativos sobre casos
legales?

Finalmente, en lo que refiere a la emision de criterios administrativos
sobre casos legales por parte de los 6rganos garantes, destaca que el 52%
(17) de las autoridades reportaron si emitir este tipo de criterios para los
procedimientos en materia de acceso a la informacion. Estos criterios sirven
como una medida que orienta las técnicas de interpretacion y
argumentacion juridicas. Por otra parte, 8 (24%) autoridades reportaron una
respuesta negativa; cantidad que es igual a los casos en donde no se

reportaron respuestas (ver figura 11).

16
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Figura 11: ¢Su institucion emite criterios administrativos sobre casos

legales?
17
8 8
Sl NO SIN DATOS

Fuente: Elaboracion propia por parte de la coordinaciéon del grupo de jurisprudencia.

IV. Comentarios Finales

Los resultados aqui mostrados ofrecen una breve descripcion de las
diferencias, similitudes y caracteristicas especificas de los sistemas legales
en materia de acceso a la informacion que rigen el actuar de los 6rganos
garantes y las instituciones de supervision que forman parte de la ICIC. Es
importante destacar que, dadas las distintas tradiciones juridicas de los
paises, existe una variacion natural en los mecanismos legislativos de

acceso a la informacion.

17
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Estas diferencias, incluyen desde el alcance y cobertura de las
legislaciones en materia de acceso a la informacion, hasta el tipo de
institucion que supervisa su implementacion (por ejemplo, comisiones de
informacion, defensores de derechos humanos u 6rganos garantes que a la
par que tutelan el derecho a saber también deben garantizar el derecho a la
privacidad y la proteccion de datos personales), incluyendo sus facultades y
atribuciones, asi como los principios que deben observarse en el

cumplimiento de las disposiciones legales en la materia.

De la misma manera, destaca la variacion que existe en los plazos que
establecen los marcos normativos de acceso a la informacion, considerando
que, en algunos casos, la atencion de solicitudes de informacion, por parte
de los sujetos obligados, debe realizarse en menos de 10 dias, aunque
también existen casos en donde tales procedimientos pueden tomar un mes
o mas. Por otra parte, los datos recabados muestran diferencias y
similitudes en los medios de sancion ante posibles incumplimientos de las
obligaciones de transparencia (resoluciones vinculantes, multas,
amonestaciones o procedimientos administrativos e, incluso, legales) y en

los medios para recurrir las resoluciones de los 6rganos garantes.

En suma, este ejercicio preliminar busca precisamente identificar esas
coincidencias normativas que apuntalen mecanismos de coordinacion entre
las autoridades que vigilan la implementacion de las leyes de acceso al a

informacion.
18
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V. Anexo 1: Relacion de autoridades que
respondieron el formulario de sistemas
legales

Africa
Country Authority Institutional logo

Commission d’Acceés a I'Information d’Intérét C
Ivory Coast et aux Documents Publics @ AI D P

Commssion o'Accés al' Infoermation
d' Intérat Public et aux Documents Publcs

Malawi Malawi Human Rights Commission
America
Country Authority Institutional logo
. Agencia de Acceso a la Informaciéon '

I||| AAIP

Buenos Organo Garante del Derecho de Organo Garante del Derecho

Aires, Acceso a la Informacion de la Ciudad de Acceso a la Informacién
Argentina Autonoma de Buenos Aires

Secretariat for Access to Information
Brazil at the Office of the Comptroller
General (CGU)

19
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Chile Consejo para la Transparencia T'C%‘Eelso ppaa'ar |eanC|a

Ecuador Defensoria del Pueblo : "‘3‘; D ef ensona

México Acceso a la Informacion Pablica y
Proteccion de Datos Personales
Instituto de Transparencia, Acceso a Q >

. la Informacién Publica y Proteccion by
Mexico de Datos Personales del Estado de I 1 nfae m
México y Municipios

Instituto Nacional de Transparencia, ® e Oi

o e Vo ag v ivim Py
Prowcs mu-‘f‘«vaﬂc o~onl~ # Vorkc pon

Instituto de Transparencia, Acceso a
Mexico la Informacién Publica, Projce.cci(’)n de
Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México In 0
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